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Was ist Visitmenorca.com ?

Visitmenorca.com
Ferienwohnungen und Villen des Hotelverbandes Menorca (ASHOME).
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Offizielle Online-Reservierungswebsite von Hotel Verbandes von Menorca
Online Reservierungen von Hotels, Appartements und Villen
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Wie funktioniert der Zugang fur Online-Reiseagentur ____en (und / oder
GroRhandelsfirmen) ?

Durch XML-Technologie

Fur die Suche nach verfigbaren Unterkiinften und Reservierungen erhalten die Online-
Reiseagenturen und / oder Grofl3handelsfirmen durch XML-Mitteilungen nach der OTA-
Standardtechnik Verbindung mit den Inhalten von Visitmenorca.com. Um die Spezifikation fur
XML-Mitteilungen zu erhalten, missen Sie eine E-Mail an die Adresse info@visitmenorca.com
senden.

Wie kann eine Reiseagentur bei Visitmenorca.com angemeldet werden?

Fur eine Anmeldung senden Sie bitte die nachfolgenden Informationen per E-Mail an die Adresse
info@visitmenorca.com

Sie erhalten eine Anmeldungsbestatigung zusammen mit lhrem Log-in/Kennwort fir den Zugang
zu den Inhalten wie auch Informationen Uber die allgemeinen Nutzungsbedingungen, Provisionen
und Uber die Stornierungspolitik im Bereich der Reservierungen.
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Wie erfolgt die Zahlung?
Es gibt zwei Zahlungsmdglichkeiten:

1. Mit Kreditkarte tiber das virtuelle POS-Terminal:

Zum Zeitpunkt der Reservierung ist der Gesamtbetrag der Reservierung, abziiglich 10 % Provision
fur die Reiseagentur, zu bezahlen.

2. Durch Uberweisung:

Wenn die Reservierung mehr als 15 Tage vor dem Anreisedatum erfolgt, ist innerhalb einer
Frist von maximal 48 Stunden eine Anzahlung von 25 % des Gesamtbetrages der
Reservierung zu leisten. Die Zahlung der restlichen 75 %, abzlglich 10 % Provision, muss
spatestens 15 Tage vor dem Anreisedatum eingehen.

Wenn die Reservierung weniger als 15 Tage vor dem Anreisedatum erfolgt, ist innerhalb einer
Frist von maximal 48 Stunden 100 % des Gesamtbetrages der Reservierung zu leisten.

HINWEIS:

Reiseagenturen als Einzelhandelsfirma erhalten bei beiden Zahlungsweisen eine Pro-forma-
Rechnung zum Zeitpunkt der Reservierung, in der alle Einzelheiten zur Zahlung aufgefiihrt
sind.

Fir Online-Reiseagenturen:

In Bezug auf die Zahlungsweise 1 (Zahlung tber das virtuelle POS-Terminal) muss im
Portal ein Link (Booking URL) angegeben sein, um die Reservierung und Zahlung bei
Visitmenorca.com abzuschlieRen.

In Bezug auf die Zahlungsweise 2 wird angenommen, dass die Reservierung und die
Zahlung Uber das eigene Portal erfolgt und dass die Reservierung durch eine XML-
Nachricht Visitmenorca mitgeteilt wird. In diesem Fall sendet Visitmenorca eine Pro-forma-
Rechnung mit den Zahlungsbedingungen fir die Uberweisung (einschlieRlich
Kontonummer sowie IBAN und SWIFT-Code).

Unser Datenzentrum wird Ihnen die Zugangsdaten fir unser Online-Reservierungssystem
www.visitmenorca.com _ zusenden.




